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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
COORDINACION MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
(REMTYS)

2770

Traslados de pacientes.

La Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos ofrece el servicio de traslado a pacientes, principalmente de escasos
recursos a instituciones de servicios médicos, por medio de ambulancia, lo anterior mediante una programacion.

', NORMA NOM-034-SSA3-2013. https://atlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/

Respuesta por escrito.

La sefialada en el documento. No aplica

| No aplica

| En situaciones de emergencia y se solicita cuando se da un seguimiento a un
tratamiento de salud y se requiere apoyo con traslado.

| No aplica ‘ No aplica q

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)

Solicitud en escrito libre, dirigida a la Lic. Marisol del Si(1) Si(2) |Articulo Octavo de la Constitucién Politica de los
Socorro  Arias Flores, Presidenta Municipal Estados Unidos Mexicanos. Pag. 54-56
Constitucional.
-Solicitud verbal en las instalaciones de la| \y5 N/A  |Articulo Octavo de la Constitucién Politica de los
Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y Estados Unidos Mexicanos. Pag. 54-56
Bomberos. ' '
-Ingresar la documentacién en las oficinas de la Los documentos solicitados se resguardaran en el
Coordinacién de Atencién Ciudadana, ubicadas en, N/A N/A ; ;

: 0 g archivo de la dependencia.
Palacio Municipal, Colonia Centro s/n, Atlacomulco
México.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
Solicitud en escrito libre, dirigida a la Lic. Marisol del Si(1) Si(2) |Articulo Octavo de la Constitucién Politica de los
Socorro Arias Flores, Presidenta Municipal Estados Unidos Mexicanos. Pag. 54-56
Constitucional.
-Solicitud verbal en las instalaciones de la| /A N/A Articulo Octavo de la Constitucion Politica de los
Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Estados Unidos Mexicanos. Pag. 54-56
Bomberos.
-Ingre§ar !? document.a'cién‘ on las oﬁcipas de la N/A N/A Los documentos solicitados se resguardaran en el
Coordinacién de Atencién Ciudadana, ubicadas en, archivo de la dependencia
Palacio Municipal, Colonia Centro s/n, Atlacomuico ’
México.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
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Solicitud en escrito libre, dirigida a la Lic. Marisol del Articulo Octavo de la Constitucion Politica de los
Socorro  Arias  Flores, Presidenta Municipal Si(1) Si(2) |Estados Unidos Mexicanos. Pag. 54-56
Constitucional.
-Solicitud verbal en las instalaciones de la Articulo Octavo de la Constitucién Politica de los
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y| NA N/A" | Estados Unidos Mexicanos. Pag. 54-56
Bomberos.

-Ingresar la documentacién en las oficinas de la
Coordinacion de Atencién Ciudadana, ubicadas en,
Palacio Municipal, colonia Centro s/n, Atlacomulco
México.

N/A N/A Los documentos solicitados se resguardaran en el
archivo de la dependencia.

| No aplica

1.- Secretaria o Secretario de Proteccion Civil y Bombes: Recibe oficio y lo turna al Coordinador o Coordinadora de Proteccién Civil y Bomberos
para su conocimiento.

2.- Coordinador o Coordinadora de Proteccion Civil y Bomberos: Revisa oficio e instruye al Jefe o Jefa de turno agende el traslado.

3.- Jefe o Jefa de turno de Proteccién Civil y Bomberos: Indica al radio operador de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y Bomberos,
agende traslado solicitado en el formato de pendientes.

4 .- Jefe o Jefa de turno de Proteccion Civil y Bomberos: Llegada la fecha, comisiona a elementos de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil
y Bomberos para que realicen el traslado.

5.- Elementos de Proteccién Civil y Bomberos: Acuden al domicilio de la persona y la trasladan al hospital.
6.- Elementos de Proteccion Civil y Bomberos: Al llegar al hospital, recaban datos de quién recibe al paciente.

7.- Elementos de Proteccién Civil y Bomberos: Pasan datos via telefénica al radio operador de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y
Bomberos respecto al traslado realizado.

8.- Jefe o Jefa de turno de Proteccion Civil y Bomberos: Informa al Coordinador o Coordinadora de Proteccién Civil y Bomberos de las novedades
ocurridas en el traslado del paciente.

9.- Elementos de Proteccion Civil y Bomberos: Redacta el parte de novedades en el libro florete. Termina procedimiento.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica

No aplica No aplica

No aplica No aplica

| PRSOASFIIAS - o | ORIGIA 1 CPIA()

haapicl e N/A No aplica
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica NA N/A No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
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No aplica N/A No aplica No aplica

2 dias.

Gratuito.

No aplica

TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO | N/A CREDITO N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS) N/A

No aplica

No aplica

Contar con las unidades en condiciones y el personal para poder realizar el traslado

No aplica

No aplica

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades
Administrativas para el Estado
México. Pag. 50-51

Articulo 9 fraccién XI del Bando
Municipal vigente. Pag. 13-14

Denuncia ante Contraloria.

Articulo 62 de la Ley para la
Mejora Regulatoria del Estado de
México y sus Municipios. Pag. 27

Protesta Ciudadana.

No aplica No aplica

No aplica No aplica

No aplica No aplica

No aplica
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} Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos.

Bomberos.

| T.A.M.P. Rubén Lépez Sanchez.

D: | CALLE | Alfonso Alcantara Medrano. INO. EXT. IS/N l NO. INT. I N/A

Las Fuentes

| MUNICIPIO: |Atlacomulco

Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y

Las 24 horas del dia, los 365 dias del afo.

No aplica proteccion.civil@atlacomulco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica
- No aplica
No aplica |NO. EXT. NA | NO.INT. | N/A
IMUNICIPIO: | No aplica

No aplica

No aplica No aplica

OTROS

| ¢ Cémo puedo solicitar el apoyo para un traslado en una emergencia?

Personalmente en las Instalaciones de Proteccién Civily Bomberos.

A:

RESPUEST

| ¢ Si asisto personalmente a solicitar un traslado de emergencia, me brindan el servicio?

Se brinda el servicio emergente, si se encuentran disponibles las unidades y el personal.

RESPUESTA

¢ Con qué anticipacion puedo solicitar un traslado que no sea de emergencia?

RESPUESTA:

Tres dias antes para poder programar agenda.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ﬂ ——
X710 COATIN

FECHA DE ACTUALIZACION:

14 DE SEPTIEMBRE DE 2023
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